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PLAN ANUAL DE LA INSPECCION DE EDUCACION

CURSO 2008-2009

1. INTRODUCCION

Este Plan Anual de Inspeccion, es el primero correspondiente al desarrollo del Plan Trienal
2008/11 que se ha elaborado tras la obtencion por la Inspeccion de Educacion de la certificacion ISO
9001:2000. Supone una revision de los planes anteriores como consecuencia de la evaluacion del Plan
Anual 2007/08 (Informe de Revision del Sistema) y ha tenido en cuenta las siguientes fuentes:

e Peticiones de diferentes Viceconsejerias y Direcciones del Departamento de Educacion,
Universidades e Investigacion.

e Conclusiones obtenidas en la reunion de fin del curso 2007/08 de la Comision de
Coordinacion Interterritorial con las Jefaturas de Zona.

e Resultados de las encuestas del grado de satisfaccion de los destinatarios de las actividades de
inspeccion.

e Propuestas de la Comision de Calidad con la finalidad de mantener la certificacion UNE-EN
ISO 9001:2000.

e Resultados de las auditorias realizadas a la Inspeccion de Educacion (internas y externas)
durante el curso 2007/08.

e Revision de la Mision, Vision y Valores realizada al final del curso 2007/08 y de la
documentacion del Sistema de Gestion de la Calidad.

e Resultados obtenidos de los procesos, subprocesos y las actividades llevadas a cabo en el
marco del Plan Anual mediante el panel de indicadores de control de los procesos y
subprocesos.

Las areas de mejora que se han detectado en las fuentes antes citadas son las siguientes:

e Conveniencia de enfocar las actividades del Plan Anual de manera que permita una mayor
dedicacién del inspector/a de referencia en la supervision de sus centros (Plan de Supervision
anual del inspector de referencia).

e Estudio de las cargas de trabajo que en cada caso resultan de la realizacion de las actividades
previstas en el Plan Anual.

e Establecimiento de objetivos con los correspondientes indicadores que permitan el
seguimiento y control de los mismos.

e Sistematizacion de las actividades del inspector-a mediante las guias trimestrales.

e Incorporacion y desarrollo de procedimientos de evaluacidn-revision en los procesos y
subprocesos identificados como prioritarios.

e (Conocimiento del Plan Anual de Inspeccion por parte de los centros, sobre todo de la
incidencia que tiene en el centro.

e Informacion a los centros del resultado de las actuaciones que se hayan hecho en los mismos.
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e Completar la utilizacion de bases de datos u otras aplicaciones informaticas para la recogida
de informacion con caracter territorial (Aplicacion informatica para gestionar el Plan Anual
dentro de la Intranet).

e (Coordinacion y unificacion de los criterios de actuacion de los inspectores-as (especialmente
cuando se trata de transmitir informacion a los centros).

e Planificacion de las actividades formativas y evaluacion posterior de su eficacia.

e Establecimiento de grupos de trabajo que preparen algiin tema de interés para su presentacion
y debate en una jornada posterior.

Entre los objetivos que se mencionan en este Plan destacan la renovacion de la certificacion de
la Inspeccion de Educacion segin la norma UNE-EN ISO 9001:2000, Ia participacion y formacion de
los inspectores-as en todo lo relacionado con las actividades previstas en el plan anual, la participacion
en la evaluacion de diagnostico, en la evaluacion de la funcion docente y la continuacion con la
supervision del proceso de implantacion de las nuevas enseianzas para el curso 2008/09.

También hay que resaltar que, con respecto al Plan del curso pasado, sigue vigente la
pretension de consolidar un modelo de Inspeccion que responda eficientemente a las necesidades del
sistema educativo vasco en general y a las de los centros y la Administracion y Comunidad Educativa
en particular, como destinatarios prioritarios de las actividades de la Inspeccion. Para ello, se facilitara
la coordinacion y la formacion de equipos de trabajo y se impulsara la participacion y la asuncion de
una mayor responsabilidad de los inspectores-as en la planificacion, desarrollo y evaluacion de los
procesos que componen este Plan Anual.

Hay que destacar la ampliacion de responsabilidades de la Inspeccion con la incorporacion de
nuevos centros que imparten las ensefianzas previstas en la LOE . A partir del curso 2008/09 pasan a
formar parte de los centros de referencia todos los centros que imparten los Programas de
Cualificacion Profesional Inicial y se amplia el nimero de centros del consorcio Haurreskolak, asi
como el de los centros que ofrecen ensefianzas de Artes Plasticas y Diseflo.

Este Plan Anual 2008/09 esta estructurado en los siguientes Apartados y Anexos:

Politica de la Calidad.

Objetivos.

Mapa de procesos de la Inspeccion.

Especificaciones para la aplicacidon de los subprocesos.

Euskaldunizacion y normalizaciéon del Euskera.

Evaluacién del Plan Anual.

Anexos:

e Anexo I: Mapa de procesos de la Inspeccion.

e Anexo II: Especificaciones para la aplicacion de los subprocesos del Plan de
Inspeccion.

e Anexo III: Objetivos e Indicadores del Plan de Inspeccion.

e Anexo IV: Acciones del Plan de Formacion
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2. POLITICA DE LA CALIDAD

La Politica de la Calidad de la Inspeccion de Educacion, requisito de la norma UNE-EN ISO

9001:2000, acordada por la Comision de Coordinacion Interterritorial y las Jefaturas de Zona que
sigue vigente para este curso, es la siguiente:

La Inspeccion de Educacion dependiente de la Viceconsejeria de Educacion del Departamento
de Educacion, Universidades e Investigacion del Gobierno Vasco-Eusko Jaurlaritza (en
adelante Inspeccion de Educacion) considera que su labor es necesaria para conseguir un
funcionamiento de calidad del sistema educativo en general y de los centros en particular.

Por ello, la adecuada gestion de sus actividades recogidas desde las funciones que se le han
encomendado de evaluacion, control, asesoramiento y colaboracidn es prioritaria y debe ser
contemplada en la actividad diaria de cada inspector-a de forma que se asegure el buen
funcionamiento de la Inspeccion de Educacion y se obtenga la maxima satisfaccion de la
Comunidad Educativa, la Administracion Educativa y los propios miembros de la Inspeccion
de Educacion.

El personal que presta sus servicios en la Inspeccion de Educacion (inspectores-as y personal
administrativo) constituye su principal activo. La Inspeccion Central y las distintas Jefaturas
ejerciendo su liderazgo y de acuerdo con los principios organizativos de jerarquia,
participacion, especializacion, profesionalidad, trabajo en equipo y evaluacioén de resultados,
procuraran la motivacion y satisfaccion del personal favoreciendo su desarrollo humano y
profesional.

La Inspeccion de Educacion, en el proceso de consolidacion de un modelo de Inspeccion,
asume el compromiso de disponer de una organizacion eficaz, caracterizada por la
participacion de sus profesionales en la gestion diaria de las actividades y servicios ofrecidos,
la orientacion a la mejora continua de sus procesos y la gestion de la satisfaccion de la
Comunidad Educativa, la Administracion Educativa y la propia Inspeccion de Educacion.

Para asegurarse el cumplimiento de los objetivos de la organizacion la Inspeccion de
Educacion ha establecido un Sistema de Gestion de Calidad en el que se contemplan las
estrategias que deben guiar la actuacion de la Inspeccion y que son las siguientes:

e Responder a las necesidades y expectativas de todos los miembros de la comunidad
Educativa y de los responsables de la Administracion Educativa en el ejercicio de sus
funciones.

e  Mejorar la atencidén a las demandas formuladas por los distintos miembros de la
comunidad educativa.

e  Cumplir los requisitos legales y reglamentarios que afecten a la Inspeccion de
Educacion y a las actividades que desarrolla en el &mbito de sus funciones.

e  Megjorar la calidad de las visitas a los centros.

e Trabajar de manera planificada, coordinada y en equipo temporalizando y
distribuyendo con equidad entre los inspectores-as el trabajo encomendado.

e Favorecer, mediante los planes correspondientes, la formacién permanente y la
participacion activa de todo el personal de la Inspeccion.

e Mejorar los canales de comunicacion internos y externos de la Inspeccion de
Educacion.

e Mostrar la flexibilidad necesaria para adaptarse a las exigencias y necesidades
inherentes a las actividades de la Inspeccion de Educacion.
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e Identificar y eliminar las posibles causas de defectos o deficiencias en los procesos,
definidos en el funcionamiento de la Inspeccion, contribuyendo de esta forma a la
mayor eficacia de los mismos.

e La presente Politica de Calidad proporciona el marco de referencia adecuado para el
establecimiento y revision de las distintas estrategias que guian la actuacion de Inspeccion
concretadas en objetivos de la calidad.

e La Inspeccion de Educacion ha establecido los canales oportunos para que esta Politica sea
comunicada y entendida por todo el personal y garantiza que es revisada periddicamente en el
marco de la Revision del Sistema.

3. OBJETIVOS

Los objetivos que se incluyen en este Plan Anual son los siguientes:

e Evaluar el SGC de los centros, los ciclos formativos y a los funcionarios docentes en practicas
0 en comision de servicios.

e Controlar el desarrollo de las evaluaciones de diagndstico.

e Controlar el desarrollo en los centros educativos de los programas y proyectos del
Departamento de Educacion: DC, PCPL,...

e Controlar el cumplimiento en los centros de la normativa vigente y de las Resoluciones de
comienzo de curso: Control de horarios, curriculo, ...

e Responder eficazmente a las necesidades de los destinatarios de las actividades de la
Inspeccidon Educativa: Cobertura de plazas vacantes, tribunales de oposiciones, difusion del
Plan Anual, cargas de trabajo,...

e (Coordinar y unificar las actividades de los inspectores de acuerdo con la Guia de actividades
trimestrales y las instrucciones de los procesos y subprocesos

e Garantizar el ejercicio de los derechos y deberes de la comunidad educativa, de acuerdo con la
normativa vigente: difusion del nuevo Decreto de derechos y deberes de los alumnos y
alumnas.

e Renovar la certificacion de la Inspeccion de Educacion segin la norma UNE-EN ISO
9001:2000.

e Actualizar y mejorar el sistema establecido para la gestién y archivo de la documentacion en
soporte papel e informatico.

e Actualizar la formacion de los inspectores e inspectoras: Evaluacién de diagnostico,
implantacidon nuevas ensefianzas, formacion juridico administrativa.

e Incrementar la calidad del euskera utilizado en las comunicaciones e informes de la
Inspeccion.

e Aumentar la capacitacion lingiiistica de los inspectores-as.

El control y seguimiento de los objetivos previstos en este Plan y de las areas de mejora se
hara mediante las actividades e indicadores que figuran en el Anexo III.
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4. MAPA DE PROCESOS DE LA INSPECCION

El Mapa de Procesos de la Inspeccion de Educacion del curso 2006/07 modifico el establecido
en el Plan General Trienal 2005/08 para adecuarlo a los requerimientos de la norma UNE-EN ISO
9001:2000. Durante el curso 2007/08 y como consecuencia de la auditoria externa se mejord el Mapa
de Procesos, el cual se adjunta como anexo I en este Plan Anual.

El Sistema de Gestion de la Calidad definido para la Inspeccion esta orientado a la gestion por
procesos de acuerdo con la siguiente estructura organizativa:

e Los Macroprocesos, describen el sistema de gestion de la calidad, estan adaptados a la Norma
UNE-EN ISO 9001:2000 y se establecen de acuerdo con los diferentes capitulos de la misma.

e Los Procesos, son los instrumentos para el desarrollo de los macroprocesos de acuerdo con los
requisitos de la norma. En el caso del Macroproceso de “Identificacion y Prestacion de Servicios”
los procesos estan definidos como agrupacion de las diferentes actividades (subprocesos) de la
Inspeccion de acuerdo con sus criterios funcionales de control, asesoramiento y evaluacion, o con
otros criterios como la procedencia de la demanda, tipologia de clientes externos e internos, etc.

e Los Subprocesos, son la concrecion de las diferentes actividades de la Inspeccion y estan citados
en el apartado 4. “Procesos de la Inspeccion de Educacion” del Plan General Trienal 2008-11.

Los Macroprocesos, son los siguientes:
e MP 0l.- Estrategia, Planificacion y Organizacion
e MP 02.- Identificacion y prestacion de los servicios.
e MP 03.- Gestion de los recursos humanos.
e MP 04.- Gestion documental.
e MP 05.- Gestion de los recursos materiales.
e MP 06.- Medicion, Anélisis y Mejora.
Los Procesos, incluidos en cada uno de los Macroprocesos, se especifican en el anexo I —
Mapa de Procesos de la Inspeccion.

Corresponde a la Inspeccion Central, a las Jefaturas Territoriales, a las Jefaturas de Zona y a
los responsables de los procesos y subprocesos liderar el desarrollo de la ejecucion de las actividades
sefialadas en los Procesos y Subprocesos de la Inspeccion de Educacion.

5. ESPECIFICACIONES PARA LA APLICACION DE LOS SUBPROCESOS

Las actividades o subprocesos incluidos dentro del MP02 constituyen el nticleo fundamental
de este Plan Anual y determinan los servicios que presta la Inspeccion de Educacion. Estas actividades
estan clasificadas en actividades de control, evaluacion, asesoramiento y colaboracion.

La planificacion de las actividades de control y evaluacion corresponde a la Inspeccion y esta
especificada en el Anexo II. En este Anexo, para cada una de las actividades o subprocesos se
concretan los siguientes apartados:

¢ Denominacién del subproceso o actividad a realizar por la Inspeccion.

e Periodo de realizacion previsto.
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e Resultado del subproceso: Tipo de informe y fecha de emision.
e Ambito de aplicacién del subproceso: centros o instituciones en los que se actiia.
e Equipo o responsable encargado de planificar y programar el subproceso.

e Inspectores-as que han de realizar esa actividad en los centros y ambito de actuacién de
los mismos: Zona, Territorio o Comunidad.

Estos subprocesos deberan documentarse teniendo en cuenta lo establecido en el proceso de
gestion documental del sistema (PR 0401 Control de la documentacion y registros)

Las actividades de asesoramiento se realizan bien por propia iniciativa de la Inspeccion de
Educacion, como consecuencia de las actividades de control y evaluacion realizadas en los centros de
referencia o también pueden responder a demandas o peticiones tanto de los propios centros
educativos como de otros servicios del Departamento de Educacion.

Por ultimo, las actividades de colaboracion, suponen habitualmente una carga importante de
trabajo en el conjunto de las actividades del Plan y responden siempre a demandas o peticiones de los
destinatarios de los servicios de la Inspeccion de Educacion.

Las actividades de colaboracion se clasifican de la forma siguiente:

e Actividades que responden a peticiones de colaboracion en las que por su complejidad sea
necesario que la propia inspeccion defina y planifique las mismas de forma similar al resto de
subprocesos.

e Actividades que responden a peticiones de informes solicitados por responsables del
Departamento de Educacion, bien por ser preceptivos segun la normativa en vigor o por ser
requeridos por instituciones ajenas al propio Departamento de Educacion (Consejo Escolar de
Euskadi, Ararteko, ...). También en este apartado se incluiran todos aquellos informes que se
puedan generar como demanda de cualquiera de los destinatarios del Servicio de Inspeccion o
los que pudieran surgir a iniciativa de la propia inspeccion como consecuencia de las
actividades de evaluacion, control y asesoramiento realizadas.

e Actividades que responden a peticiones de participacion y colaboracion en las que el
propietario de las mismas no es la propia Inspeccidn (participacion en tribunales, comisiones,
evaluaciones EFQM, ...). Este tipo de actividades se llevaran acabo de acuerdo con lo que
especifique en las bases o instrucciones especificas elaboradas por el o6rgano o entidad
responsable de la misma.

El desarrollo de estas actividades de asesoramiento y colaboracion se realizara de acuerdo con
las orientaciones establecidas en los PR 0203 y PR 0204.

En el Plan General Trienal 2008-11 se especifican las actividades de asesoramiento y
colaboracion mas habituales de la Inspeccion de Educacion.
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6. EUSKALDUNIZACION Y NORMALIZACION DEL EUSKERA

Independientemente del proceso PR 0303, referente a la formacion y euskaldunizacion del
personal que determina el Plan de Formacion de la Inspeccion para el curso 2008/09 (Anexo IV) y en
relacion con la euskaldunizacion se indica lo siguiente:

e La finalidad de la euskaldunizacion de la Inspeccion es la de conseguir que el euskera
vaya teniendo progresivamente una mayor presencia, tanto en la elaboracion de los
diferentes informes de Inspeccién como, sobre todo, en las reuniones que se realizan en el
propio servicio de Inspeccion.

e Para incrementar la calidad del euskera utilizado en las comunicaciones e informes de la
Inspeccion y avanzar en lo previsto por el Plan de Uso del Euskera, se unificara la

terminologia mas frecuentemente utilizada.

e La renovacion de la plantilla de Inspeccion seguira favoreciendo el incremento del
porcentaje de inspectores/as que tienen acreditado el perfil lingiiistico 2.

7. EVALUACION DEL PLAN ANUAL

Al finalizar el curso 2008-09, se procedera a la evaluacion de este Plan Anual teniendo en
cuenta el analisis y conclusiones de los siguientes aspectos:

e Resultados de auditorias realizadas a la Inspeccion de Educacion (internas y externas). No
conformidades acontecidas en procesos y servicios ofrecidos y estado de las acciones
correctivas y preventivas.

e Sugerencias, quejas y reclamaciones de los destinatarios de los servicios ofrecidos por la
Inspeccion de Educacion.

e Mediciones de la satisfaccion de los destinatarios internos y externos de las actividades de la
Inspeccion de Educacion.

e El conocimiento de las necesidades de los destinatarios de las actividades de la Inspeccion
para poder asi dar una mejor respuesta a las mismas.

e Medicion de la eficacia de la formacion prevista en el plan anual y aquella no prevista pero
realizada.

e Los resultados obtenidos de los procesos, subprocesos y las actividades llevadas a cabo en el
marco del Plan Anual mediante el panel de indicadores de control de los procesos y
subprocesos.

e Resultados en el logro de Objetivos de la Calidad propuestos en el plan anual vigente.

e Valoracion global del trabajo realizado por la Inspeccion y eficacia del Sistema de Gestion de
Calidad en el desarrollo de las actividades propia de la Inspeccion de Educacion.

La evaluacion de este Plan Anual quedara reflejada en el correspondiente informe de Revision del
Sistema elaborado por la Inspeccién Central. Este informe recogera como minimo los siguientes
apartados:

e Sugerencias de cambios que podrian afectar al Sistema de Gestion de la Calidad, incluidas
la Politica de Calidad y Objetivos de Calidad.

¢ Resultados en logro de objetivos e indicadores de proceso y servicio.
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Resultados de auditorias (internas y externas).

No conformidades acontecidas en procesos y servicios.
Estado de las acciones correctivas y preventivas.
Mediciones de satisfaccion.

Sugerencias, quejas y reclamaciones.

Recomendaciones para la mejora en general.

Valoracion global del trabajo realizado por la Inspeccion.

Conclusiones obtenidas.

Vitoria-Gasteiz, 31 de octubre de 2008.

El Inspector General

Fdo. Juan M? Aztiria Zabala
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ANEXO I - MAPA DE )
PROCESOS DE LA INSPECCION

PROCESO DE MEDICION Y ANALISIS
MPO06.- Medicion, Analisis

PR 0601 Medicion de PR 0602 Sugerencias, PR 0603 Auditorias PR 0604 Gestion de no conformidades,
la satisfaccion quejas y reclamaciones internas acciones correctivas y preventivas

PROCESO ESTRATEGICO

MPO01.- Estrategia, Planificacion y Organizacion.

PR 0101 Identificacion y revision PR 0102 Estrategia de la Inspeccion: Plan
de la Mision Trienal, Plan Anual y Revisién del

PR 0103 Estructura organizativa y PR 0104 Comunicacion interna y externa
elaboracion de la R.P.T

¥ . 3 ¥ ¥

——p PROCESO DE PRESTACION DEL SERVICIO

MPO02.- Identificaciéon y prestaciéon de los servicios

PR 0201 Actividades de evaluacion
PR 0202 Actividades de control

PR 0203 Actividades de asesoramiento

DEMANDAS w ) INFORMES
’ PR 0204 Actividades d lab ?
COLABORACIONES, cHvigaces e coanoracion ASESORAMIENTO,
ETC ETC
= PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL Y DE RECURSOS
MPO03.- Gestién de los recursos MP04 Gestion MPO05 Gestion
PR 0301 Provision de personal documental. de los
. recursos
PR 0302 Acogida nuevo personal PR 0401 Contr_o] de PR 0501 Provision
PR 0303 Formacién y euskaldunizacién ° doi:gztr;i,c'on ! drigfecr?‘arlseo: 9/23
del personal




ANEXO I1I

ESPECIFICACIONES PARA LA APLICACION DE LOS SUBPROCESOS DEL PLAN DE INSPECCION 2008/09

PR 0201 Actividades de evaluacion.

o Resultado Ambito de
9 Periodo de Ambito de Equipo de | Realizacion | actuacién de
N |Subproceso .__ ..~ | Tipos de Iy Responsable del los-as Observaciones
a -
8 realizacion informe | Fecha aplicacion subproceso subproceso | inspectores-
o as
Evaluacion de centros
b Evalggcién del'sistema de Centros de C. Mediavilla Insgscct;’r:es'
| Gestion de Calidad (SGC). 20 trimestre | 1. centro | 03/04 M. Bonet A. Idigoras - CAV
o SGC 3. A. Fernandez experiencia
g s en SGC
fg Auditoria de los Ciclos Muestra K. Arriaga Inspectores-
~ | Formativos de las ensefianzas | 2° Y 3er | L centro | 30/05 | centroscon | j, pomarg P. Bilbatua as con Territorio
o de régimen general, especial y trimestre 1. CAV 30/06 ciclos J. A. Gonzalez experiencia
o . ! Formativos J. M. Kortazar | en Auditorias
© |deportivas
B . .. Inspectores- .
@ |Evaluacién Diagnéstica. Loy 3 Centros de MRHJ'zl:IJaIn as de Control dde cahdlad del
- Yy ser I. CAV | 30/06 | Ed. Primaria J.Granja - Hldalgo referencia + CAV proceso de evajuacion.
o trimestre de ESO A. Fernandez Inspectores Analisis de resultados.
N Y G. del Rio P
(=) responsables
© ‘s ,
© |Evaluacién de los Planes de 50y 30 Centros con Kﬁéti?i'fa‘;rfesna Inspectores
~ | Autonomia de los centros Y I. centro | 30/06 Plan de M. Bonet - equipo CAV
(=) trimestre Aut , K. Mujika b
g utonomia JA. Fernandez subproceso
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PR 0201 Actividades de evaluacion.

Resultado

8 Periodo de Equipo de Realizacion :2;2:;2:
E Subproceso realizacion Tipos de Fech Resultado | Responsable sucII) :z)ceso del _ delos-as Observaciones
"8 informe echa P subproceso | inspectores-
as
Evaluacion de la funcion docente

o . . )
L Comisiones de servicios. 20y 30 PL. Rodriguez | Inspectores-
b trimgstre I. individ. | 30/05 Todas M. Bonet M. Hernandez as de Zona
8 I. Erice referencia
o
2 | Evaluacién sobre la adecuacién Todo el
b odo e ,

- , T Segun | Todas las Jefes-as Inspectores- .
g al perfil de la plaza cu;sec;i;eé%un L. individ. pet. peticiones J. A. Romero Territoriales | especialistas Territorio
o~
o
2 Evaluacion de la aptitud para Todo el , Inspectores-

: , S Segun | Todas las . Jefes-as

b la docencia curso segun | I. individ. ot eticiones J. Granja Territoriales as de Zona
8 peticién pet. P referencia
o
- 5 o L. Rojo
~ | Evaluacion de Funcionarios en 26y 30 Todos los M. Hernandez | Inspectores-
= | Practicas (OPE) trimgstre I. individ | 30/06 | funcionarios M. Bonet P. J. Macho as de Zona
8 en practicas P. Torres referencia
o
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PR 0202 Actividades de control.

o Resultado lizacié Ambito de
o Periodo de Ambito de Equipo de Realizacion | actuacién
N |Subproceso .__ ..~ | Tipos de s s Responsable del de los-as Observaciones
a -

8 realizacion informe | Fecha aplicacion subproceso subproceso | inspectores-
o as
- Muestra de
S Control y seguimiento de los Centros de Inspectores-
o | Proyectos de Formacion de los 20y 3° I. centro | 30/05 FP con J. A. Romero Jefes-as as de Zona
o centros trimestre ' . T Territoriales .
N . acciones referencia
© aprobadas
N -
© | Control y seguimiento de, los Todos los Marivi Garcia | Inspectores-
N | programas de Cualificacion 10 trimestre | 1. centro | 19/12 J. Granja L. Barrutia as de Zona
o . . centros .y .
g Profesional Inicial J. M. Guillén referencia
0 . ]
© | Control y seguimiento del Todo el 1. centro Seaqun | Todas las R. Ferndndez | Inspectores-
g programa de atencién curso segun gt eticiones J. Granja C. Fernandez as de Zona
~N domiciliaria. peticion I. CAV. pet. P JP. Risco referencia
o
Programas de Diversificacion Curricular / Intervenciéon Educativa Especifica y Complementarios de Escolarizacién:
N | Valoracién y control de los
Inspectores-
, o o -
N | grupos de Diversificacion 1°y3 I. centro | 15/10 Todas las Jefes-as --- as de Zona
(=] . trimestre solicitudes Territoriales .
N | Curricular. referencia
o
< Valoracion de las solicitudes de
N los Programas Todo el Segun | Todas las Jefes-as Inspectores-
N | Complementarios de curso segun | L. individ. 9 - g --- as de Zona
o . Ly L pet. peticiones Territoriales .
N | Escolarizacién. peticion referencia
o
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PR 0202 Actividades de control.

o Resultado Ambito de
o Periodo de Ambito de Equipo de Realizacién | actuacién
N |Subproceso .__ ..~ | Tipos de s s Responsable del de los-as Observaciones
a -

8 realizaciéon informe | Fecha aplicacion subproceso subproceso | inspectores-

as

Escuelas Infantiles

o |Controly segl_.limiento de las Todas las 1. Pérez

¥ | Escuelas M'UmC'pa'eS y de |05_ 20y 30 1. CAV escuelas J Solabarrieta | Inspectores-

N | Centros privados de E. Infantil Y ’ 30/06 | municipales JM. Aztiria I. Cereceda as de Zona

o trimestre I. centro - .

N 0-3. y privados A. Unamuno. referencia

o 0-3 A. Oianguren

- o J. Pérez

< |Control y seguimiento de las 20y 30 Todas las ] Solabarrieta | Inspectores-

N | Haurreskolak. - Y I. centro | 30/06 | Haurreskolak JM. Aztiria I. Cereceda as de Zona

o trimestre .

~N nuevas. A. Unamuno. referencia

=] A. Oianguren
Organizacion y funcionamiento de centros

o i 3. Pé

in | Control normativo del ) 10/12 dos | Josk A Se,rezh Inspectores-

N | Documento de Actividad Ler L. centro 0/ Todos los J. A. Romero 0se A >anchez as de Zona

o E | DAE trimestre I. CAV 14/01 centros J. L. Sabando referencia

g scolar ( )- J. A. Ayucar

- ,

1n | Control sobre el numero de Todo el S/peti | Cent Jef Inspectores-

~ , peti | Centros efes-as .

P grupos y alumnos. curso segun I. centro cidn s/peticién Territoriales as de _ Zona

g peticién referencia

N sy . z

n Control y analisis de la M tra d RA Fser?anddez Inspectores-

N | documentacién académica y 20 trimestre | I. centro | 31/03 uestra de J. Granja - >alvador as de Zona

o . . Centros A. Paniego .

g administrativa de los centros 3'P. Risco referencia
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PR 0202 Actividades de control.

o Resultado lizacié Ambito de
o Periodo de Ambito de Equipo de Realizacion | actuacién
=~ Subproceso .__ ..~ | Tipos de I Responsable del de los-as Observaciones
a -

8 realizacion informe | Fecha aplicacion subproceso subproceso | inspectores-

o as
Organizacion y funcionamiento de centros

m .

in | Control del absentismo del Todo el L. Tndiv Todos los Marina Garcia | Inspectores-

N | personal docente y educativo . | 15/07 centros M. Bonet J. A. Otaduy as de Zona

o T curso I. Territor. P . .

g de los centros publicos. publicos J. P. Risco referencia

< . ivi i

1 | Control y seguimiento del . L cent Todos | '\;'afv' Garcia | 1 pectores-

N | proceso de eleccién de _Ler - CENro 1 5910 | 10d0s oS M. Bonet - Larrinaga as de Zona

(=] p . trimestre I. CAV centros M. Sainz de .

N | 0rganos colegiados Urturi referencia

o rturi

n L

1n | Control y seguimiento de los 3 Todos | 3. Pérez Inspectores-

N | calendarios escolares. _oer I. centro | 30/06 | 2993195 | 5 A Romero |J.L.Sabando as de Zona

o trimestre centros .

g J. A. Ayucar referencia

Ih | Control de los ROF y RRI .

o~ y Todo el I. centro 30/06 Todos los 3. M. Agtiria P. J. Romero atseir;z:ggglan de

8 curso I. CAV centros T 1. Tazén

o

()]

in | Control de propuestas de 20 v 3er 15/07 | Todos los Marivi Garcia | Inspectores-

N | nombramiento de cargos Y 1. CAV centros M. Bonet P. Bilbatua as de Zona

o . . trimestre 30/09 S . .

S directivos. publicos X. Egizabal referencia

o .

© |Control de propuestas de Todos los J. Perez Inspectores-

N | nombramiento de cargos no ler. I. Centro | 30/10 centros 3. A. Romero | 295¢% Sanchez as de Zona

(=) directi trimestre ’ bli s J. L. Sabando f .

g irectivos. publicos 3. A. Ayucar referencia




PR 0202 Actividades de control.

o Resultado Realizacis Ambito de
o Periodo de Ambito de Equipo de eafizacion actuacion
=~ Subproceso .__ ..~ | Tipos de I Responsable del de los-as Observaciones
a -

8 realizacion informe | Fecha aplicacion subproceso subproceso | inspectores-

o as
Organizacion y funcionamiento de centros

o . L, Centros

© | Control sobre la imparticion de 1 er I centro publicos de R. Fernandez | Inspectores-

N la Religidn . : 19/12 | E. Primaria J. Granja A. Salvador as de Zona

8 trimestre L. cAv y E P. Carnicero referencia

© Secundaria
Curriculo

° Control y seguimiento de la ]

N |implantacién real del curriculo 20y 3er | L Centro Centros P'—-RR?l_derr'égl:'eZ Inspectores-

g de los centros en las diversas Y 1 c 30/03 | publicos de M. Bonet : banal as de Zona

N | etapas y niveles educativos trimestre L cAv EPA D. Rabana referencia

(=) D. Mazuela

- L, Todos los Marivi Garci

N | Control y supervision de las ler I centro centros con PN?"'C’(; aarFZItZ Inspectores-

N | programaciones didacticas. . : 20/12 | ESO, Bach. J. Granja - -ega as de Zona

8 trimestre I. CAV Y Ciclos K. Mujika referencia

=) ; E. Valencia

Formativos

m

N | Control de las solicitudes de ler Todas las Jefes-as Inspectores-

N | adaptaciones curriculares . I. individ. | 20/12 g as de Zona

o L . trimestre propuestas Territoriales .

g significativas (ACIs) referencia

< Control de los programas

N formativo§ no reglados en ) ler Todas las PL. Rodriguez | Inspectores-

AN | centros publicos de Educacién ) I. individ. | 30/09 - M. Bonet D. Rabanal as de Zona

(=) trimestre peticiones . .

g de Adultos. P. Carnicero referencia
Profesorado y alumnado

m L

® | Control sobre las exenciones - Todas las C. Mediavilla | 1h5pectores

N | de Euskera. . I. individ. | 20/12 1a J. Granja L. Puente equipo Territorio

o trimestre peticiones E. Berazadi

] M. Zarraonandia subproceso

o )
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PR 0202 Actividades de control.

o Resultado Ambito de
o Periodo de Ambito de Equipo de Realizacion actuacién
=~ Subproceso .__ ..~ | Tipos de I Responsable del de los-as Observaciones
a -

8 realizacion informe | Fecha aplicacion subproceso subproceso mspeac;ores_

Profesorado y alumnado
<
@ | Control de las propuestas de 3 Todas | Jef Inspectores-

N | Graduado de ESO €T I. centro | 15/07 odas 1as eres-as --- as de Zona
o trimestre propuestas Territoriales .
g referencia
n i
© |Control de las titulaciones del| Todo el S/pegc'o” R. Fernandez | Inspectores
g profesorado curso segun | I. individ hatfi(l)it:ién M. Bonet B. Urkullu equipo Territorio
g peticién enPT P. Pefiacoba subproceso
o ) Todos los
® |Control del absentismo del Todo el centros que Marina Garcia | Inspectores-
g alumnado CUrso 1. CAV 15/07 | imparten 1. Cereceda L. Barrutia as de Zona
g Primaria y P. Carnicero referencia
ESO
N oo J. Grisalefia
© | Control y seguimiento de I,a Todo el Todos los Ma T. Ruiz | Inspectores-
g incidencia de la intimidacién y 1. CAV 30/06 centros J. M. Aztiria | Lourdes Isasa as de Zona
curso - . .

N | maltrato entre el alumnado. afectados Nile Arroita referencia
o B. Manzarbeitia
o |Controly difusion de
o | resultados académicos de las Inspectores-
N = 4 10y 30 Todos los .

ensefanzas de régimen - 1. CAV 30/09 J. A. Romero | J. A. Sanchez as de Zona
o trimestre centros .
g general. referencia
” . .
@ | Control y seguimiento de los Todo el c Jef Inspectores-
N | casos de agresion al personal odo € I. CAV | 30/06 -asos M. Bonet eres-as as de Zona
o P curso existentes Territoriales .
g de los centros publicos referencia




PR 0202 Actividades de control.

o Resultado Realizacis Ambito de
o Periodo de Ambito de Equipo de eallzacion | actuacion
= Subproceso .__ .. | Tipos de Py Responsable del de los-as Observaciones
a -

8 realizacion informe | Fecha aplicacion subproceso subproceso | inspectores-
o as

Profesorado y alumnado
o
& | Control de huelgas del Todo el Todos los PL Rodriguez | Inspectores-

g personal y del alumnado curso 1. CAV - centros M. Bonet JL Sabando as de Zona
g afectados D Mazuela referencia
™M , .
()] Control Yy SUperViSiOﬂ de las R. Fernandez Inspectores-
&N | actas académicas. 3er — 15/07 | 1odos los J. Granja A. Salvador as de Zona
o Trimestre centros ’ A. Paniego .
N - referencia
o J.P. Risco
< a .
@ | Seguimiento y control de los Centros Ma T. Ruiz Inspectores-
. . oy 30 ibli i
N | Planes de Convivencia 2 y3 L. centro 30/06 publicos con J. M. Aztiria E. Beraz_adl as de Zona
g trimestre I. CAV Plan de Nile Arroita referencia
o Convivencia A. Fernandez
m /e ’ . .
@ | Aplicacién del régimen Todo el cent J;-g"‘i"”“i"o I .
N A odo e L entros . Pefiacoba nspectores
8 d|§;;pllnar|o del empleado curso I. individ | 30/06 pUblicos M. Bonet A. Paniego designados CAV
o publico I. Bernaola




OBJETIVO
PLAN ANUAL 2008/09

Evaluar el SGC de los
centros, los ciclos formativos y

ANEXO III

(OBJETIVOS E INDICADORES DEL PLAN DE INSPECCION)

Objetivo del Plan Trienal
relacionado

Aspecto de la MISION
IVISION relacionado

M3.- Evaluar los centros
educativos, su personal y sus

ACTIVIDADES

CARACTERISTICA
DE
CALIDAD

Los subprocesos del PR 0201

INDICADOR

CRITERIO
DE
ACEPTACION

RESPONSABLE

a los funcionarios docentes en Evaluar los centros, lafuncion  |resultados Desarrollo de los subprocesos del (0201 01, 0201 03, 0201 10 y 0201|% de actividades que 70% 30-iul-09 Inspeccion
a L directiva y la funcion docente PR 0201 Actividades de evaluacion [13) cumplen los objetivos cumplen los objetivos ° ! Central
practicas o en comision de V6.-Evaluar con eficacia los previstos para cada una de ellas
servicios centros educativos
Partici | Juaci M3.- Evaluar los centros
articipar en as evaluaciones | gy, cajyos, I - La Inspeccion realiza el informe de ”
Controlar el desarrollo de las |de diagnéstico y supervisar los fe:j?a:;/:: SUPESONEYSES I pesarrollo de las actividades controrde \a aplicacién de las % de centros de la 100% 30-abr-09 Inspeccion
evaluaciones de diagnostico  |planes de mejora delos centros previstas en el AZ 0201 05 apiicac muestra informados ’ Central
educativos V6.-Evaluar con eficacia los pruebas de dlagnostlco
centros educativos
Controlar el desarrollo en los M2.- Contribuir a conseguir un | Desarrollo de las actividades de los  (Las actividades de los
centros educativos de los Controlar el desarrollo en los  |sistema educativo de calidad  [Subprocesos del PR 0202 subprocesos relacionados con el
centros educativos de los relacionados con el control y control y seguimiento de los % de actividades que o . Inspeccion
programas y proyectos detl, programas y proyectos del MS.- Informar a la seguimiento de los programas del  |programas del Departamento cumplen los objetivos 80% 30-jul-09 Central
Departamento de Educacion: |Departamento de Educacion administracion educativa acerca Departamento: 0202 02, 0202 07 cumplen los objetivos previstos
del funcionamiento del sist : J ’
DC, PCPI,... ot e (O SSEME 0502 08, 0202 21 y 0202 24 para cada una de ellas
Controlar el cumplimiento en M1.- Controlar, asesorar e
| t del ti Controlar el cumplimiento en los ogeselcplnclela - -
0s centros ae la normativa [ e nor’;’naﬁva Voo y]/e9iacion vigente Desarrollo de las actividades de los |Las actividades de los % de actividades que Inspeccion
. . - o )
V|gente.y de las Resoluciones | s Resoluciones de Tk subprocesos 0202 50, 0202 62, 0202 subprocesos cumplen los objetivos cumplen los objetivos 70% 30-jul-09 Central
de comienzo de curso: Control [comienzo de curso administracion educativa acerca | 70, 0202 71 previstos para cada una de ellos
de horarios. curriculo del funcionamiento del sistema
’ P educativo
Responder eficazmente a las Desarrollo de las actividades a La inspeccion responde a las % de peticiones 100%
necesidades de los peticion de la Administracion peticiones de la Administracion respondidas °
destinatarios de las Responder eficazmente a las Resultado global de la 30-jul-09
actividades de la Inspeccién z:ﬁ::':s::z::eﬁ:‘:"""’“a”"s M2.- Contribuir a conseguir un [ :¢ .<i¢n del Plan Anual a los centros Valoracion del conocimiento del  |pregunta n° 5 de la 75 Inspeccion
Educativa: Cobertura de Inspeccion Educativa, tanto los|5/51ea educaivo de calidad an de Inspeccion por los centros |encuesta de Central
. Plan de | i6 | t ta d !
plazas vacantes, tribunales de |internos comolos extemos satisfaccion
oposiciones, difusion del Plan Analisis del estudio de la carga de Z‘:ﬂﬁg&l%‘: S:ﬁug:)ddeetraba'o Estudio finalizado en | Antesdel 30de | 0. = oo
Anual, cargas de trabajo,... trabajo de las actividades del Plan  |7% "~ . L0 d(gI Plan 19" el curso 2008/09 junio )
Garantizar el ejercicio de los Mz2.- Contribuir a conseguir un
derechos y deberes de la sistema educativo de calidad
comunidad educativa, de Garantizar el ejercicio de los M4.- Garantizar los derechos de Elab o, difusion d i Los inspectores de referencia
: i aboracion sion de una guia | .
acuerdo con la normativa derechos y deberes de la 53 CRTERES SEEEES €213 clon y ditusion de una gul informan a sus centros sobre el |% de centros Inspeccién
comunidad educativa, de comunidad educativa para facilitar la aplicacion del nuevo . . 80% 30-may-09
nuevo decreto y guia de derechos |informados Central

vigente: difusion del nuevo
Decreto de derechos y
deberes de los alumnos y
alumnas

acuerdo con la normativa

vigente

V3.- Garantizar el derecho a una
educacion de calidad de todos
los miembros de la comunidad
educativa, especialmente del
alumnado

decreto en los centros

y deberes
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OBJETIVO
PLAN ANUAL 2008/09

Coordinar y unificar las
actividades de los inspectores

Objetivo del Plan Trienal

relacionado

Aspecto de la MISION
/VISION relacionado

ACTIVIDADES

CARACTERISTICA
DE
CALIDAD

Las instrucciones de los

INDICADOR

CRITERIO
DE
ACEPTACION

PLAZO

RESPONSABLE

as

requisito de perfil linglistico 2 (PL2)

personas con PL2 acreditado.

afio con personas con
PL2

de acuerdo con la Guia de Publicacion y actualizacion de las subprocesos estan publicadas en N° de subprocesos Inicio de »
L. . instrucciones de los procesos y - . publicados en la web 5 cada Inspeccion Central
actividades trimestrales y las subprocesos la web interna al inicio de cada interna trimestre
instrucciones de los procesos e T e D trimestre
y subprocesos forma coordinada y con unidad
de criterio
Actualizar y mejorar el sistema
establecido para la gestion y lEIabor?qon de un progrz?\ma . El programa para la gestp? y n° de terrltonp_s y ) 5
hivo de la documentacion o informatico para la gestion y archivo |archivo de la documentacién se sedes que utilizan el 4 15-dic-08 |Inspeccion Central
archivo r‘te e inf » Mag:)egf;{;’ogerr:f;?:gﬁzgso de la documentacion aplica en los tres territorios programa
en soporte papel e iInformatico i b (M0
p pap aspectos de gestion y
organizacion interna V/7.- Liderar el proceso de
mejora del sistema educativo
con vision de futuro y
anticiparse a los problemas del
Renovar la certificacion de la C:m: —
i 2 i 2 .- Hacerse merecedora del | Gestion del Plan de Inspecciéon La gestién del Plan se revisa de |Se realiza la auditoria | Realizacién de la
Inspeccién de Educacién o P 9 . ; ; )
p’ | UNE-EN 1SO ;Zsc‘i’;tzeylfzg"m°::iz:;t° segun la norma UNE-EN ISO acuerdo con lo establecido en la [interna durante el auditoria antes | 01-mar-09 |Inspeccion Central
33%‘;”2 gor(‘)orma - el 9001:2000 norma UNE-EN ISO 9001:2000 [curso 2008-09 del 1-marzo-2009
V1.- Reallizar las funciones que
tiene asignadas con criterios
técnicos y con independencia
de presiones externas
Actualizar la formacién de los Las acciones del Plan de % de aspectos
inspectores e inspectoras:  [Actualizar la formacion de los formacion responden a los prioritarios 100% 15-nov-08 |Inspeccién Central
Evaluacion diagnéstica, inspectores e inspectoras de Elaboracion del Plan Anual de aslpectos prioritarios en el Plan contemplados en el
. L. acuerdo con las necesidades . i e Trienal 2008-11 Plan de formacién
implantacion nuevas derivadas de la ejecucion de formacion de la Inspeccién
~ s Vi 0 Vi
ensefianzas, formacion los Planes Anuales Las act}fndades df-)l Plan de % dg actividades . 3
uridi dministrati formacion se realizan de acuerdo a|realizadas alo largo 90% 30-jul-09 |Inspeccién Central
Juridico administrativa V2.- E_Star conS_lituida por lo prevista del curso
Incrementar la calidad del ﬁ:fszn::;:sle;;;:pf;::ﬁ; Determinacion y establecimiento de - (Durante este curso la Inspeccion . .
euskera utilizado en las con una permanente puesta al | Criterios o pautas para la unificacion  |dispone de los criterios para Manual de uso del Manual elaborado|
. . inf d dia de la terminologia mas utilizada en  |unificar el euskera utilizado en sus euskera a Io largo del antes del 30 de | 30-may-09 |Inspeccién Central
Comumcagllones € Informes de euskera en los escritos habituales de |escritos (Manual de uso del " 9 mayo
la Inspeccion Fon?(entar la utilizacion del la Inspeccion Euskera en la Inspeccion) presente curso
Iskera
. . s 0,
Aumentar la capacitacion En la convocatoria anual de plazas |Las plazas vacantes en la plantilla /Zgzglséisg:zzztss
linguistica de los inspectores- vacantes se tiene en cuenta el de Inspeccion se cubren con q P 100% 30-jul-09 |Inspeccién Central
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CARACTERISTICA

A CRITERIO
AREAS DE MEJORA
PLAN ANUAL 2008/09 ACTIVIDADES DE INDICADOR DE RESPONSABLE
CALIDAD ACEPTACION
Elaboracién y publicacién en la
- . pagina web de informes resumen de |Se publican en la pagina web los (% de actividades con -
Informacién en los centros del resultado de las actuaciones que se L . . . o . Inspeccion
: . . las actividades del Plan Anual de la |informes resimenes de las informe de CAV 80% 30-jul-09
hayan hecho en el mismo: informes, valoraciones,... ., R . L. X . Central
Inspeccién que tienen informe de actividades realizadas publicadas en la web
CAV.
Conveniencia de enfocar las actividades del Plan Anual de manera . . - Propuesta elaborada
. s . . Creacion de un grupo de trabajo que |Elaboracion de una propuesta ... _|Propuesta -
que permita una mayor dedicacién del inspector/a de referencia en la L s del Plan de Supervision - . Inspeccion
s L elabore el Plan de Supervision anual |Plan de Supervision anual del . realizada en 30-jun-09
supervision de sus centros (Proceso de supervisiéon anual del . . . - anual del inspector de Central
. . del inspector de referencia inspector de referencia . plazo
inspector de referencia). referencia
Creacion de un grupo de trabajo que
Establecimiento de grupos de trabajo (al margen de las comisiones) |aporte sus sugerencias y reflexiones . . - Jornada y
. - . . ] . Se realiza la jornada de formacion . ..
que preparen algun tema de interés para su presentacion y debate en |sobre un tema de interés propuesto o, Debate realizado en la |debate . Inspeccion
: . . - . ) con participacion y debate sobre el|. . 30-jun-09
una jornada posterior (con discusion previa antes entre todos/as con |[por la Inspeccién Central con el tema jornada realizada en Central
el objeto de enriquecer la vision sobre el asunto. objeto de presentarlo posteriormente plazo
en una jornada de Formacion
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ANEXO 1V

ACCIONES DEL PLAN DE FORMACION

DENOMINACION DE LA ACCION PERIODO DE

OBJETIVOS ASISTENTES

FORMATIVA REALIZACION

SUBPROCESOS EN LA INPECCION DE | Adquirir el soporte tedrico necesario para la
EDUCACION DEL PAIS VASCO utilizacion de las herramientas disponibles
para realizar el trabajo de Inspeccion, 15
mostrando el sistema de consulta disenado | SEPTIEMBRE 2:30 NUEVOS INSPECTORES/AS
en la pagina WEB interna y todos los 2008
subprocesos disefiados e implantados en la
Inspeccién.
ASPECTOS JURIDICOS Definir la actuacion del Inspector/a en el SEPTIEMBRE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: marco general del procedimiento 2008 2:30 NUEVOS INSPECTORES/AS
ASPECTOS GENERALES. administrativo y de la funcién publica vasca.
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES | Conocer el procedimiento a aplicar
DEL PROFESORADO administrativamente si se conculcan los SEPTIEMBRE
ASPECTOS GENERALES DE LA deberes y obligaciones del profesorado en 2008 5 NUEVOS INSPECTORES/AS
RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA. el ejercicio de sus funciones.
LA el NGB D12 (SO Conocer cuestiones especificas de la
FORMATIVOS COMO CONSECUENCIA | . . . ; SEPTIEMBRE INSPECTORES/AS CON CENTROS DE
DEL DESARROLLO E IMPLANTACION implantacion de los Ciclos Formativos en la 2008 5 FP
LOE CAPV
ASPECTOS JURIDICOS-MODULO
BASICO ) ) Actualizar el conocimiento sobre marco
LEYES BASICAS DE LA ACTUACION general legal de actuacion del Inspector/a y OCTUBRE
INSPECTORA sobre procedimiento administrativo dentro 2008 8 oes Los RS INSIFIECTOINESRS
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO. de funcién publica vasca.
FUNCION PUBLICA
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DENOMINACION DE LA ACCION
FORMATIVA

OBJETIVOS

PERIODO DE
REALIZACION

ASISTENTES

ASPECTOS JURIDICOS-MODULO 1°

RESPONSABILIDAD CIVIL, PENAL DEL
PROFESORADO.

1.-Conocimiento de las consecuencias
derivadas de incumplimientos en el
ejercicio de sus funciones de los
empleados publicos: responsabilidad
civil penal,....

2.- Conocimiento de los procedimientos

EN EL ALUMNADO

intervencién de la Inspeccidon en la
evaluacion de diagnoéstico.

RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DE | para resolver la responsabilidad | O 25R® TODOS LOS /AS INSPECTORES/AS
LA ADMINISTRACION patrimonial de la Administracion Publica.
3.- Conocer formas de proceder de la
RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA Administracion en caso de
DEL EMPLEADO PUBLICO: EL AMBITO incumplimientos y responsabilidad
EDUCATIVO. disciplinaria de los empleados publicos.
) . Casos especiales
CSIHECES JURILTeRorA, ol TP He) 27 Conocimiento de la regulacion de los
DEREC O v DIEEERIES bIEL derechos deberes de los menores NOVIEMBRE
ALUMNADO. S Y | o s dy oeos TODOS LOS /AS INSPECTORES/AS
PROTECCION DE DERECHOS DEL | Proteccion de los derechos del alumnado
en el ambito educativo.
MENOR.
ASPECTOS JURIDICOS-MODULO 3°
ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DEL
SISTEMA EDUCATIVO. Conocimiento del desarrollo e implantacion 5 DICIEMBRE
LA LOE: DECRETO CURRICULO | delaLOE en la CAPV. 2008 ORED LIS IAS INEPEOTRIREEt S
BASICA EN LA CAPV/ORDEN DE
EVALUACION DE LA CAPV /PCPIS
ELELLER Conocimiento de la regulacion de los
REGULACION LEGAL Y PROYECTOS aspectos  lingiiisticos en el sistema DICIEMBRE
DE MODIFICACION . educativo del Pais Vasco rovectos de ENERO TODOS LOS MIEMBROS DE
LOS PROYECTOS LINGUISTICOS EN dificacion de | ; yEp Iy o d FEBRERO INSPECCION
LOS CENTROS EDUCATIVOS | TO¢Teaston €8 20 fhomos. =valacion @@ MARZO
ELABORACION Y EVALUACION. 0S proyectos finguIsticos.
a) Conocer la metodologia de formulacion
EVALUACION Y SUPERVISION de las pruebas para asesorar a los
EVALUACION DE DIAGNOSTICO DE centros. OCTUBRE
COMPETENCIAS DESARROLLADAS | b) Poner en comun las estrategias de 2008 URES LIS IS NEFOUOIRZEY
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DENOMINACION DE LA ACCION
FORMATIVA

OBJETIVOS

Conseguir unos criterios claros y uniformes

PERIODO DE
REALIZACION

ASISTENTES

de trabajo en la Inspeccion.

EVALUACION Y SUPERVISION en la actuacién de la Inspeccién a la hora FEBRERO-
CURRICULOS BASADOS EN | de analizar y hacer el seguimiento de los | MARZO-ABRIL 5 TODOS LOS /AS INSPECTORES/AS
COMPETENCIAS Proyectos curriculares y programaciones de 2009
la Educacion Basica.
Tener conocimiento y adquirir
EVALUACION Y SUPERVISION competencias en el campo de la mediacion FEBRERO-
TECNICAS EN MEDIACION Y | para el desarrollo del trabajo de Inspeccion | MARZO-ABRIL 5 TODOS LOS /AS INSPECTORES/AS
RESOLUCION DE CONFLICTOS en los centros. Conocimiento de estrategias 2009
de intervencidn en centros
AUDITORIAS DE LA CALIDAD, | Formar Inspectoresfas en el campo de la | OCTUBRE 14 25 INSPECTORES/AS
METODOLOGIA auditoria a centros educativos. 2008
NOVIEMBRE
: DICIEMBRE-
APLICACIONES INFORMATICAS | Capacitar a un grupo de Inspectores/as en ENERO-
AVANZADAS la programacion en base de datos FEBRERO- &0 D INSIAESTOIRNEES
MARZO-ABRIL
2009
Mejorar el conocimiento Y utilizacion de las FEBRERO-
BASES DE DATOS DE SUBPROCESOS | aplicaciones informaticas que se usan en | MARZO-ABRIL 2 TODoiéﬁf’Nﬁgﬁgﬁf\fggggES/As
Inspeccién 2009
Capacitar a un grupo de Inspectores/as en FEBRERO-
QZ;'I‘éﬁg'ONES INFORMATICAS | _ icaciones basicas de  informética. | MARZO-ABRIL 5 'NSPTEECI.\TISIFT%SR'IA(‘)%POR
ACCESS;EXCELL;.. 2009
Ampliar la formacién en temas especificos MAYO JUNIO
IV JORNADAS DE INSPECCION de Inspeccién educativa. Mejorar el clima 2009 10 TODOS LOS /AS INSPECTORES/AS
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