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PLAN ANUAL DE LA INSPECCION DE EDUCACION

CURSO 2011-2012

1.- INTRODUCCION

Los Planes de la Inspeccion de Educacion son las vias por las que se articulan sus actuaciones en los
centros educativos y ante otras instancias de la Administracion. También recogen la organizacion interna del
servicio que posibilita dichas intervenciones.

Las actividades de la Inspeccion se agrupan en cuatro ambitos:
e Laevaluacion
¢ El control normativo
e El asesoramiento, orientacion e informacion
¢ La colaboracion

En relacion con los centros educativos, las intervenciones de la Inspeccion de Educacion deben
contribuir a afiadir valor al objetivo fundamental de los mismos, que consiste en dar una respuesta educativa
de calidad a cada uno de sus alumnos y alumnas, y lograr su éxito en los procesos de aprendizaje.

Respecto de la Administracion educativa y de otras instituciones y usuarios, el papel de la Inspeccion de
Educacion es el de colaboracion en los requerimientos que se producen y de emision de los informes que
sean solicitados.

El Plan correspondiente al curso 2011-2012 es el primero del periodo referido al Plan General Trienal
2011-2014. Para la elaboracion de este Plan Anual se han tomado en consideracion las solicitudes de las
diferentes Viceconsejerias y Direcciones del Departamento de Educacion, Universidades e Investigacion, las
reflexiones de la Comision de Coordinacion Interterritorial con las Jefaturas de Zona, especialmente los
referidos a las conclusiones del diagndstico de la inspeccion realizado el curso 2010-2011, asi como los
resultados de las encuestas del grado de satisfaccion de los destinatarios de las actividades de inspeccion, y

los resultados de las auditorias realizadas a la Inspeccion de Educacion (internas y externas) durante el curso
2010-2011.

La intervencion global en los centros educativos, la evaluacion de la funcion directiva e inspectora, asi
como la mejora de la intervencion profesional, el mantenimiento del sistema de gestion de calidad, y el
fomento de la utilizacion del euskera adquirirdn este curso una mayor relevancia. Ademas, esta prevista la
modificacion de la normativa vigente que afecta a la Inspeccion, lo que implicara la revision de la estructura
organizativa y funcional que facilite la realizacion de las funciones previstas en la LOE para la Inspeccion de
Educacion.

Como en cursos anteriores se considera fundamental garantizar la formacion y actualizacion de los
inspectores e inspectoras en todo lo necesario para el desarrollo de las funciones que tienen atribuidas.

La Inspeccion de Educacion ha renovado durante el curso 2010-2011 la certificacion ISO adaptando su
sistema a la nueva norma UNE-EN ISO 9001:2008.

Para este curso es necesario tomar en consideracion la entrada de un nimero importante de nuevos
inspectores-as, especialmente en el territorio de Bizkaia.
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2.- POLITICA DE LA CALIDAD

La Politica de la Calidad de la Inspeccion de Educacion, requisito de la norma UNE-EN ISO

9001:2008, acordada por la Comision de Coordinacion Interterritorial y las Jefaturas de Zona, es la que se
explicita en el Manual de Calidad de la Inspeccion de Educacion.

3.- OBJETIVOS

Evaluar los centros del SGC, la funcion directiva en el caso de las personas seleccionadas conforme
al Decreto 22/2009 de 3 de febrero y la funcidén docente en el caso de los funcionarios en practicas,
comisiones de servicio y cuando proceda segin demanda, asi como participar en la evaluacion de
diagnostico.

Controlar el desarrollo de los programas y proyectos que solicite el Departamento de Educacion,
Universidades e Investigacion, en los centros educativos.

Controlar el cumplimiento de la normativa vigente y, en concreto, de las Resoluciones de comienzo
de curso en los centros educativos.

Garantizar el ejercicio de los derechos y deberes de la comunidad educativa, de acuerdo con la
normativa vigente.

Evaluar la funcion inspectora.

Formar a los inspectores e inspectoras de acuerdo con el plan de formaciéon que se encuentra en el
Anexo IV.

Revisar el modelo de organizacion de la inspeccion de educacion y elaborar las propuestas para la
modificacion de la normativa actual.

Implantar una nueva aplicacion para la gestion de las tareas de la Inspeccion, para la mejora de la
comunicacion interna.

Fomentar la utilizacion del euskera con la finalidad de favorecer la normalizacion lingiiistica.

Mantener la certificacion ISO 9001:2008.

4.- LINEAS BASICAS DE INTERVENCION PARA EL CURSO 2011-2012.

4.1. Intervencion global en los centros

El cambio de mayor trascendencia para el futuro de la inspeccion consiste en la potenciacion

progresiva de la intervencion global en los centros, analizando las variables organizativas y curriculares que
contribuyen a ofrecer la mejor respuesta educativa a cada alumna y alumno, profundizando cada vez mas en
la vision global del centro a través de la visita de inspeccion y abarcando mas estructuras organizativas y
didacticas hasta llegar al analisis del funcionamiento de las aulas.

Esta intervencion global comenzara a desarrollarse en el periodo de vigencia del presente Plan

Anual. Aunque la puesta en practica del disefio completo de esta intervencion requerira mas de un curso
escolar, es necesario que dicho disefio basico finalice el curso escolar 2011-2012.

Tomaran una especial relevancia la evaluacion de la funcidn directiva, el andlisis y valoracion del

PAC-Memoria y la evaluacion de diagnostico.
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4.2. La evaluacion de los inspectores e inspectoras

La evaluacion de los inspectores e inspectoras ha comenzado ya durante el curso 2010-2011 con el
personal en comision de servicios que ha accedido por medio de las ultimas convocatorias. A lo largo de este
curso 2011-2012 se finalizara el disefio la aplicacion y se evaluara a todo el personal del servicio.

4.3. Formacion y desarrollo profesional de la Inspeccion

En este Plan Anual también se quiere dar relevancia a la mejora de la formacion y del desarrollo
profesional de la Inspeccion. La formacion es uno de los pilares fundamentales del desarrollo profesional y
dispondra de varias formas de llevarse a cabo.

Dado el elevado niimero de personas que van a acceder al servicio este curso se prestara una especial
atencion a la formacion inicial y a la tutorizacion de los nuevos inspectores/as.

Otra forma complementaria de formacion que se ha practicado habitualmente en la inspeccion de la
CAPV es la llamada formacion institucional que continuara realizandose durante el curso mediante las
reuniones de coordinacién de los viernes.

Otra modalidad de formacion que se quiere potenciar este curso 2011-2012 consiste en la reflexion
conjunta sobre las actuaciones o aspectos mas significativos de la inspeccion. Esta formacion se concretara
mediante la puesta en marcha de foros de debate y reflexion a lo largo del curso como novedad, asi como
mediante las modalidades puestas en practica los anteriores cursos: la aportacion de informacion y formacion
suficientes para las intervenciones habituales de la Inspeccion, junto con la unificacion de criterios en estas
intervenciones.

4.4 Revision del modelo de organizacion de la Inspeccion
Este curso se iniciard la implantacion una nueva aplicacion para la gestion de las tareas de la
Inspeccion

Otra intervencion prioritaria para el curso 2011-2012 consistira en la elaboracion de la normativa de
la inspeccion de educacion. La actual normativa no se ajusta a los preceptos que emanan de la Ley Organica
de Educacion y de los cambios que esta introdujo en la Ley 15/2008, de 19 de diciembre, de creacion de
diversos cuerpos docentes de la ensefianza no universitaria de la Comunidad Autéonoma del Pais Vasco.
(BOPV 29-12-2008).

Se adecuaran los procedimientos y se articulardn los cauces para impulsar la implicacion y la
participacion de toda la Inspeccion a través de las diferentes estructuras organizativas, especialmente de la
Comision Interterritorial, para la toma de decisiones. Asimismo se revisaran y adecuaran los ambitos de
actuacion de las jefaturas zonales, territoriales y la Inspeccion Central. También se concretaran los criterios
para la asignacion de los centros a los inspectores/as en las zonas de Inspeccion y se definiran qué aspectos
son comunes a la intervencion de todos los inspectores e inspectoras y qué otros aspectos deben desarrollar
especificamente algunos colectivos de inspectores.

4.5. Fomento de la utilizacion del euskera

Respecto al fomento de la utilizacion del euskera, se van a utilizar las posibilidades del programa
IRALE, dentro de las limitaciones del trabajo de la Inspeccion, para mejorar la formacion de inspectores e
inspectoras. En concreto, el curso escolar 2011-2012 se ofertara la participacion en un curso de euskera de 5
dias de liberaciéon organizado por IRALE.
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5.- EVALUACION DEL PLAN ANUAL

La evaluacion del grado de cumplimiento del presente Plan Anual se realizara segin lo establecido en el
Anexo III.

Esta evaluacion se incorporara en el correspondiente informe de Revision del Sistema elaborado por la
Inspeccion Central. Este informe ademas recogera los siguientes apartados:

* Sugerencias de cambios que podrian afectar al Sistema de Gestion de la Calidad, incluidas la Politica
de Calidad y objetivos del Plan.

* Resultados en el logro de indicadores de proceso y servicio.

* Resultados de auditorias (internas y externas).

* No conformidades acontecidas en procesos y servicios.

* Estado de las acciones correctivas y preventivas.

*  Mediciones de satisfaccion.

* Sugerencias, quejas y reclamaciones.

* Recomendaciones para la mejora en general.

* Valoracion global del trabajo realizado por la Inspeccion.

*  Conclusiones obtenidas.

Vitoria-Gasteiz, 18 de octubre de 2011

El Inspector General

_E_-quum rjl"*

W

Fdo. Alfonso Fernandez Martinez
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ANEXO |
CRONOGRAMA CON LAS INTERVENCIONES MAS IMPORTANTES EN LOS CENTROS EDUCATIVOS. CURSO 2011-2012

2011 2012
Sept Oct Nov Dic Ener Febr Marz Abr May Jun

Centros G G G
tipo A . . .
'po Visita (Solo si es necesario) Visita

IG + PAC
Centros (CONT.) Eva DIR /
tipo B - *

AUTOEV( AUTOEV. (J. Est. y Secret.).

Dir)
IG +
Centros PAC + iEV[SL G
tipo C AUTOEV NAL. (Si es necesario)
(Dir) PAC
EvaDIAG2011
c (Los centros elaboran IC+PIM) LalE
S LalE revisa los Reunioén con los centros en
con a IE convoca a los centros .
) IC y PIM casos especiales

EvaDiag por zonas +

La IE revisa informes ISEI-

IVEI

Centros Visita
con SGC

Centros tipo A: Centros publicos de los niveles educativos EI-EP, ESO-BACHILL, FP y EPA con direcciones nombradas por 3 afios o por menor periodo temporal y centros concertados. Los centros
que unicamente tienen Educacion Infantil se visitaran en el 2° y en el 3 trimestres.

Centros tipos B: Centros publicos con direcciones nombradas para 4 afios el 1 de julio de 2009. Son un total de 174 centros.

Centros tipos C: Centros publicos con direcciones nombradas para 4 afios el 1 de julio de 2010. Son un total de 99 centros.

5/16



ANEXO |I

ESPECIFICACIONES PARA LA APLICACION DE LOS PROCESOS Y SUBPROCESOS DEL PLAN DE INSPECCION

2011-2012

PR Evaluacion

o Resultado Ambito de

S ; . . . Realizacion | actuacién de

E Subproceso r:;;?zi?:igﬁ Tipos de Fecha :n:ilzlatgig: Responsable si%u'l!:;g:o del _ los-as Observaciones

‘O informe P P subproceso | inspectores-

(8} as
Evaluacion de centros

- L1 . Marina Garcia I t _

o | Evaluacién del sistema de M. Al nspectores

. , 10y 20 Centros de - A1ONSO as de

g Gestion de Calidad (SGC - trimestre I. centro SGC JA Romero K. Totorikagiiena referencia + CAV

~ | Kalitatea Hezkuntzan) J. A. Fernandez Equino

o X. Egizabal quip
Evaluacion de personas

M. Ruiz

o |Evaluacion de la funcién Todos | |\S/| ,:yllarza I

N | directiva odos los . . Alonso nspectores-

b 10y 20 I. individ directores- A} ';eerrlac';fjlzz K. Mugerza as de Zona

8 trimestre ’ as de 4 ' M. Bonet referencia +

(=] afios I. Echeverria Equipo

A. Unamuno
J.A. Ayucar

n Ly L.

N !EvaluaCIon de la funcion Todo el L individ Insgs%gres JA Romero I1 Molinuevo te:ﬁigls'i/:IZs

- inspectora al final del P . M. Bonet ! Territorio

o curso 0 A (ultimas A. Fernandez . Jefes/as de

N 20 afo T Murguialday

o conv) zona, tutores
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PR Intervencion global en centros
o Resultado | Ambito de
S i L . Realizacidon | actuacién
= Periodo de | _. Ambito de Equipo de .
a Subproceso .__ .. | Tipos de Iy Responsable del _ delos-as Observaciones
8 realizacion informe | Fecha aplicacion subproceso subproceso | inspectores-
as
Ejes de intervencion
Plan anual de centro y memoria anual
Resultados del dizaje del ' R. Juan
esultados del aprendizaje de Se desarrollara de acuerdo con las L Barrutia Inspectores-
alumnado instrucciones de la Intervencién global en I. Cereceda P. Macho as de Zona
Funcidon directiva centros A dianguren referencia
Derechos y deberes del alumnado.
AZ vinculados
R. Juan
8@ |Evaluacién de Diagnéstico. B. Diaz
b Segun instrucciones del propio AZ y de la A. Fernandez Jl\ﬁlsl\:i(t:igoo Insp;escg;res— Zona
2 Intervencién global en centros J.Granja 9 .
o L Barrutia referencia
G. del Rio
A. Oianguren
S | comisiones de servicios. o _ _ P. Antofiana | Inspectores-
Segun instrucciones del propio AZ y de la A. Mendiola as de L
) ! I. Cereceda - Territorio
o Intervencién global en centros M Bermeosolo | referencia +
g 1. Echeverria Equipo
™ ., ) ) P. Antofiana
- Evaluacion de Funcionarios en Segun instrucciones del propio AZ y de la I. Cereceda P. J. Macho Inspectores-
g Practicas (OPE) Intgervencién lobal en ce[:)ntr%s y ' M. Bonet as de Zona
~N 9 X. Balerdi referencia
= A. Laka
o R Saez de
¥ | Control y seguimiento de las Cortazar 1
_— . . : nspectores-
o . Segun instrucciones del propio AZ y de la J Solabarrieta
o (E:SCLtleIas M_un|ct|:|pacllesEy <I:|eflost_I Intervencion global en contros 1. Cereceda M. Miguel ?s de Zona
o €ntros privados de E. lntanti A. Unamuno. rererencia
0-3. A. Oianguren
- R Saez de
¥ | Control y seguimiento de las Cortazar .
N Haurresk)(ljlakg SegUn instrucciones del propio AZ y de la L Cereceda J Solabarrieta Insr;esc(tjoeres Zona
8 ’ Intervencién global en centros ’ M. Miguel f .
o A. Unamuno. | referencia
A. Oianguren
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PR Intervencion global en centros

o Resultado Ambito de
S ; . . . Realizacion actuacion
A | Subproceso r:a:-ll?zz?:igﬁ Tipos de Fech :n:ilz:latgig: Responsable si%u'l!:;g:o del _ delos-as Observaciones
8 informe echa P P subproceso | inspectores-
as
AZ vinculados (continuacion)
=)} ,
b | Control de propuestas de Marivi Garcia |
- . . - nspectores-
8 | nombramiento de cargos Segun instrucciones del propio AZ y de Ia F. Bilbatua J.A. Otadui as de Zona
N directivos Intervencion global en centros F. Martin referencia
o ' X. Egizabal
E R Saez de
~ Control de los programas Seqdn instrucciones del 0 AZ v de | Cortazar Inspectores-
o |formativos no reglados en IntgeLrlvelncigrzj gII(())bal en cg:t)l!oolg ydela 1. Cereceda L. Orueta as de Zona
8 | centros publicos de Educacién X. Etxebarria | referencia
de Adultos. P. Carnicero
%
o~ | Control de los expedientes|segin instrucciones del propio AZ y de la Jefes-as Inspectores- o
=) disciplinarios del alumnado -, J. A. Romero o as de Territorio
N p Intervencion global en centros Territoriales referencia
o
© . ,
@ | Control del absentismo del o _ _ Marina Garcia | 1, o6 tores-
g alumnado Segun instrucciones del propio AZ y de la 1. Cereceda L. Barrutia as de Zona
N Intervencion global en centros ' S Ayarza :
. referencia
(=] P. Carnicero
N M. Ruiz
® | Control y seguimiento de la o _ _ R. Aliaga Inspectores-
8 |incidencia de la intimidacién y Isnetgel:Cel:(figrl:ccllggaelse?'}el:gr:?gg AZy dela A. Fernandez | o MLa;nIzSaarEZitia as de Zona
8 | maltrato entre el alumnado. 9 M Santiago referencia
L. Torrealdai
™M
@ | Control y supervisién de las C. Aparicio |
- . . nspectores-
8 | actas académicas de todos los | 5€9un instrucciones del propio AZ 'y de la J. Granja N. Zabaleta as de Zona
~N iveles Intervencién global en centros J.A. Rey referencia
o |Nnive J A Fernandez
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PR Intervencion global en centros

o Resultado Ambito de
S ; . . . Realizacion actuacion
B | Subproceso r:;;?zi?:igﬁ Tipos de Fecha :;:il::'atgig: Responsable SE%:'I!L'::::O del de los-as Observaciones
o) informe subproceso | inspectores-
O as
AZ relacionados con la intervencion global que pueden surgir como demanda
- iy iy
= | Evaluacion sobre la adecuacion |  Todo el Seatn | Todas las Jefes-as Inspectores-
= | al perfil de la plaza curso segun | I. individ. 9 - o as de Territorio
(=) L7 pet. peticiones Territoriales .
N peticion referencia
(=]
J.1. Molinuevo

& |Evaluacién de la aptitud para Todo el ceain | Todas las A kngi?gsu Inspectores-
- la docencia curso segun | L. individ. 9 S A. Fernandez . 9 as de Zona
o A pet. peticiones I. Bernaola .
N peticion 3. A. Rey referencia
© A. Paniego
-] L
o |Control y seguimiento del Todo el Seqt Todas | Jef Inspectores-
N | programa de atencién curso segun | I. individ egun ocdas 'as eres-as as de Zona
o domiciliaria peticién pet. peticiones Territoriales referencia
o~ .
(=]
< Valoracion de las solicitudes o ,
~ | de los Programas Todo el seqin | Todas | anj\-“ Garcia | 1nspectores-
N | Complementarios de curso segun | I. individ. | 294" ocdas 'as J. Granja - -Imenez as de Zona
o Escolarizacion peticién pet. peticiones Z. Isuskiza referencia
o : M S de Urturi
(=]
A ) J. Pérez I "
~ Control del absentismo del Todo el L Ind Seqd Todos los 1. A. Sanchez ”Specdores' 5
o |personal docente y educativo odo € ANAIV. 1 S€9UN 1 entros J. A. Romero M. Mufiiz as de ona/
~ Tl curso L. Territor. | casos PR referencia + Territorio
o |de los centros publicos. publicos J. A. Ayucar Equipo

D. Mazuela
m
z Control de las solicitudes de ) Todas | C Aparicio Eauino d
o |adaptaciones curriculares Ler I. individ. | 20/12 | '°das’as J Granja A.F. Gonzalez | Equipo de | o i
~N L . trimestre propuestas B Manzarbeitia inspectores
o |significativas (ACIs) D Mazuela
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PR Intervencion global en centros
o Resultado Realizacis Ambito de
o ; . . . ealizacion actuacion
= Periodo de | _. Ambito de Equipo de ~ .
\8 Subproceso realizacién ;:'f’::mdee Fecha | aplicacion Responsable subproceso sub;-ilceso ing:;gtsoiess_ Observaciones
O as
AZ relacionados con la intervencion global que pueden surgir como demanda
>
Control y seguimiento de los Inspectores-
S | casos de agresién al personal Tgfrzoel I. CAV | 15/09 ex?satgies A. Fernandez TeJrG:'ti:foSr_iaalses as de Zona
g de los centros publicos referencia
PR Atencion a demandas
o Resultado lizacid Ambito de
] , P . - Realizacion actuacion
B | Subproceso r:a:-ll?zc;?:igﬁ Tipos de Fech :n:ilzlatgig: Responsable SE%U'I!L'::::O del _ delos-as Observaciones
8 informe echa P P subproceso | inspectores-
as
Actividades solicitadas por el Departamento de Educacion y planificadas por Inspeccion
g o ., Inspeccién
Actividades de colaboracion , L " Central o
< Lo iz Segun peticion recibida y de acuerdo con las . - .. .
o |planificadas por Inspeccion ; 8 : A. Fernandez | equipo en el Segun instrucciones
~N instrucciones que se determinen.
(=] que se
delegue
Respuesta puntual a los destinatarios
g . Inspectores-
< Informes solicitados por Todo el L. de caso | Plazo Todas las Jefes/as as de
© |Responsables del cUrso segln de un eticiones J. A. Romero territoriales referencia o Zona
epartamento de Educacion peticion mes inspector
o |Dep de Educacid ticio P i t
desigando
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PR Atencion a demandas

o Resultado Reali » Ambito de
o ; . 3 - ealizacion actuacion
= Periodo de | _. Ambito de Equipo de .
o Subproceso .- | Tipos de Iy, Responsable del _ de los-as Observaciones
9 realizacion |, 2 = = |Fecha | aplicacién subproceso | _ o roceso | inspectores-
as
Actividades requeridas por la normativa actua
N
© | Control y seguimiento de los Marivi Garcia | |
. , . nspectores-
S |programas de Cualificacién Septiembre | | ;g | S€gUn | Todas las F. Bilbatua J. Jimenez as de Zona
N Profesi | Tnicial Junio - Julio pet. peticiones Z. Isuskiza referencia
o roresional LnicCia M S de Urturi
ulﬂ, c | de | J. Pérez
ontrol y seguimiento de los J. A. Sénchez
/ 0 v 20 LA .
o |calendarios escolares. . . centro . A. Romero . Diaz . erritorio
o lend I 20y 3 I t 30/06 Todos los 1. A R B. Di Equipo de Territori
~ trimestre centros JA. O . inspectores
o .A. Otadui
J. A. Ayucar
o J. Pérez
: Control de propuestas de ter Todos los J. Jphggfzjcuf;ez Inspectores-
o |nombramiento de cargos no e I. Centro | 20/12 centros J. A. Romero : ; as de Zona
~ ; ; trimestre P F. Martin .
o directivos. publicos 3. A. Ayucar referencia
D. Mazuela
g ) R Abasolo
~ Control sobre las exenciones 1 Todas | L. Puente Equibo d
o |de Euskera. Ler I individ. | 20/12 | 99as1as ] Granja E Valencia | . dY'P2 Y€ | Territorio
~ trimestre peticiones M.M. Olabarriaga inspectores
© R. Bergaretxe
g J. Pérez
~ Control de huelgas del Todo el Seadn Todos los J. A. Sénchez | Inspectores-
o |personal y del alumnado cUrso I. CAV cagos centros JA Romero Z. Isuskiza as de Zona
g afectados J. A. Ayucar referencia
D. Mazuela
0 J.1. Molinuevo
@ | Aplicacién del régimen ) I. Tazon
g disciplinario del empleado Todo el L. individ Segun C'ent_ros A. Fernandez A. Anasagasti Inspectore_:g CAV
N ‘bl curso casos publicos I. Bernaola | con formacion
o |Publico 3. A. Rey
A. Paniego
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PR Atencion a demandas

o Resultado lizaci Ambito de
] . , ; . Realizacion actuacion
B | Subproceso r:a:-ll?zz?:igﬁ Tipos de Fech :n:ilz:latgig: Responsable si?)ml!:z::o del de los-as Observaciones
8 informe echa | ap P subproceso | inspectores-
as
Actividades de colaboracion con el Departamento de Educacién (sin codificar)

Adscripciones

De acuerdo con las

instrucciones que se determinen

Premios Extraordinarios de
Bachillerato

De acuerdo con las

instrucciones que se determinen

Marco Educacion Trilingue

De acuerdo con las

instrucciones que se determinen

Mediacion a partir de la Orden
de Acoso

De acuerdo con las

instrucciones que se determinen

PAU (Selectividad)

De acuerdo con las

instrucciones que se determinen

OPE docentes

De acuerdo con las

instrucciones que se determinen

Prueba de acceso a ciclos de
FP

De acuerdo con las

instrucciones que se determinen

Procesos de acogida

De acuerdo con las

instrucciones que se determinen
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ANEXO I

(OBJETIVOS E INDICADORES DEL PLAN DE INSPECCION)

Objetivo Indicador Criterio de Plazo Responsable
aceptacion
Media de la
Evaluar: _ _ valoracion superior )
' Valoracion de los centros auditados de la a7enlos 30-06-2012 INSPECCION
< Los centros del SGC actuacion de los auditores (escala 0 a 10). apartados 1,2y 3 CENTRAL
’ (éste sin considerar
subapartados).
« La funcién directiva en el caso de las Porcentaje de centros que han mejorado o
personas seleccionadas conforme al mantenido una elaboracion adecuada del 80% 29.02-2012 INSPECCION
Decreto 22/2009 de 3 de febrero PAC (centros con directores seleccionados CENTRAL
en el 2009)
* Lafuncion docente en el caso de los
funcionarios en practicas, comisiones de
servicio y cuando proceda segln
demanda. L
»  Participar en la evaluacion de diagnéstico
Controlar el desarrollo de los programas y
proyectos que solicite el Departamento de
Educacion, Universidades e Investigacion, en o
los centros educativos.
Controlar el cumplimiento de la normativa
vigente y, en concreto, de las Resoluciones
de comienzo de curso en los centros
educativos.
Porcentaje de centros que tienen elaborado )
un protocolo para el control de las faltas de INSPECCION
asistencia del alumnado de Educacién 100% 30-06-2012 CENTRAL
Garantizar el ejercicio de los derechos y Basica. (*)
deberes de la comunidad educativa, de Porcentaje de centros han dado a conocer -
. ) A D INSPECCION
acuerdo con la normativa vigente. los criterios de evaluacién en todas las 100% 30-06-2012
: CENTRAL
etapas educativas. (*)
Porcentaje de centros que han establecido INSPECCION
medidas para garantizar la convivencia. (*) 100% 30-06-2012 CENTRAL

13/16



Valoracion de los inspectores/as sobre la

Evaluar la funcién inspectora (autoevaluacion . vt INSPECCION
de todo el servicio). mejora que ha supuesto para su funcién 7 31-07-2012 CENTRAL
(escala 0 a 10).
Formar a los inspectores e inspectoras de Valoracion de las actividades de formacion INSPECCION
acuerdo con el plan de formacién que se realizadas durante el presente curso (escala >6 31-07-2012
CENTRAL
encuentra en el Anexo V. 0al0)
Revisar el modelo de organizacién de la Aprobacion del )
inspeccion - de educacion Y e!gborar las Propuesta de Decreto y Orden. borrador antes de 30-03-2012 INSPECCION
propuestas para la modificacion de la CENTRAL
; 30 marzo
normativa actual.
Implantar una nueva aplicacion para la | Valoracion de la utlidad de la nueva | >7 en la encuesta 30-06-2012 INSPECCION
gestion de las tareas de la Inspeccion. aplicacion por la Inspeccion (escala 0 a 10). de satisfaccién CENTRAL
Realizacion de la )
Mantener la certificacion 1SO 9001:2008 Auditoria interna y externa en 2012 auditoria interna 'y 31-07-2012 INSPECCION
externa antes del CENTRAL
final del curso
Fomentar la utilizacion del euskera con la | Valoracion de la utilidad practica de los > 7 en la encuesta INSPECCION
finalidad de favorecer la normalizacion | cursos de satisfaccion 30-06-2012
linglistica CENTRAL

(*) Porcentaje calculado sobre el total de centros en los que se realiza la intervencion global
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ANEXO IV

ACCIONES DEL PLAN DE FORMACION

INTRODUCCION A LOS ASPECTOS

Conocer la organizacion de la Inspeccién y

ORGANIZATIVOS DE LA INSPECCION | las lineas fundamentales de los Planes | S5 T EMBRE 3 NUEVOS INSPECTORES/AS
DE EDUCACION Trienal y Anual
PAPEL Y TAREAS DEL INSPECTOR DE | Conocer en detalle la intervencion del SEPTIEMBRE
REFERENCIA inspector/a en sus centros de referencia y 2011 2:30 NUEVOS INSPECTORES/AS
el plan de intervencion global
INTRODUCCION AL SISTEMA Adquirir el soporte teérico necesario para la
INFORMATICO DE LA INSPECCION utilizaciéon de las herramientas disponibles
para realizar el trabajo de Inspeccion,
mostrando el sistema de consulta disefiado SSRGS 2:30 NUEVOS INSPECTORES/AS
o ; 2011
en la pagina WEB interna y todos los
subprocesos disefiados e implantados en la
Inspeccién
ASPECTOS JURIDICOS Definir la actuacion del Inspector/a en el SEPTIEMBRE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: marco general del procedimiento 2011 2:30 NUEVOS INSPECTORES/AS
ASPECTOS GENERALES. administrativo y de la funcién publica vasca
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES Conocer el procedimiento a aplicar
DEL PROFESORADO administrativamente si se conculcan los | SEPTIEMBRE
ASPECTOS GENERALES DE LA deberes y obligaciones del profesorado en 2011 28l ML INSIPESTOINES S
RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA. el ejercicio de sus funciones
PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION | Conocer los procedimientos utilizados por
DE PERSONAS, PROGRAMAS Y | la Inspeccion de Educacion para evaluar el
CENTROS. CARACTERiSTIQAS Y | personal docente y directivo, los programas ENERO 2012 5 NUEVOS INSPECTORES/AS
MODELOS. LA EVALUACION DE | del Departamento de Educacién y el
DIAGNOSTICO modelo de evaluacién de centros
INFORMES DE INSPECCION: r los model inform |
CARACTERISTICAS Y TIPOLOGIA ﬁgggiiiénos odelos de informe de la | rpppeRo 2012 5 NUEVOS INSPECTORES/AS
UNIFICACION DE CRITERIOS PARA LA | Unificar criterios de actuacion en las OCTUBRE 2011- 30 TODOS LOS INSPECTORES/AS
INTERVENCION PROFESIONAL. intervenciones previstas en el Plan Anual JUNIO 2012
REFLEXION CONJUNTA SOBRE LAS | Debatir en grupos especificos de OCTUBRE 2011- 30 GRUPOS DE INSPECTORES
ACTUACIONES O ASPECTOS MAS | inspectores/as y/o por zonas sobre las JUNIO 2012

SIGNIFICATIVOS DE LA INSPECCION

intervenciones previstas en el Plan Anual
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EUSKERA
TECNICAS Y RECURSOS PARA LA
REDACCION DE INFORMES

Repasar las técnicas y recursos linguisticos
que se deben utilizar en la elaboracién de
los informes de la inspeccion en euskera.

ACTUALIZACION PARA LA . . - FEBRERO -
UNIFICACION DE LA TERMINOLOGIA ﬁl‘;t“sc"tf)?ésﬁ’asgﬁ':ru'si L‘gr{;afé?:qifjo"i’z MARZO 2012 | 2>X? DOS GRUPOS DE INSPECTORES
S Ul zsiela SN EUSKER 2N oS méz adecuada en los tipos de escritos gue
SEGHIOS llallitalas B2 L realiza habitualmente Ia[IJns eccion |
INSPECCION >
FORMACION EN MEDIACION PARA
INTERVENIR EN EL ACOSO LABORAL | Formar un grupo de Inspectores/as en | SEPTIEMBRE
O SEXUAL EN EL PUESTO DE | resolucion de conflictos y mediacion 2011 24 TUISSEESIORE
TRABAJO
Actualizar y ampliar la formacion de los
- 2 inspectores-as en técnicas de evaluacion
EVALUACION Y SUPERVISION - . . .
EVALUACION DE LA FUNCION g‘;trésist‘;’snc'on slfan AR el e 2%'1(;”3'\3'555) 15 TODOS LOS INSPECTORES/AS QUE
DIRECTIVAy DOCENTE SriEEe @ B cvelieasn de e 2012 PARTICIPAN EN LA EVALUACION
EVALUACION DE CENTROS docente b
Conocer modelos de evaluacién de centros
) Formar y unificar criterios sobre la
ACTUALIZACION NORMATIVA documentachon académica y administrativa | OCTUBRE 2011- 10 TODOS LOS INSPECTORES/AS
de las ensefianzas LOE JUNIO 2012
Aplicacion del EBEP en la CAPV
EXPEDIENTES DISCIPLINARIOS FOEY U @0 GO MESElees o gyEilamo —dUNIONE= e GRUPO DE INSPECTORES/AS
incoacion de expedientes disciplinarios 2012
JORNADA DE LA INSPECCION presentar el plan renal, AMua Y @ sepTIEMBRE . 1 SESION CON TODOS LOS
(2010-11) . J 2011 INSPECTORES/AS
trabajo en la Inspeccion
JORNADA DE LA INSPECCION Vilbreeiem del e A JUNIO-JULIO 5 1 SESION CON TODOS LOS
(2011-12) 2012 INSPECTORES/AS
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